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オンラインストレージサービス 
スマートデバイスアプリケーション 



外出先からも資料の確認がしたい 

お取引先とファイルの交換をしたい 

プロジェクトメンバーだけに資料を共有したい 

全文検索で資料をすぐに見つけたい 

直感的に使えて簡単な操作がいい 

スキャン文書を自動でクラウド保存したい 

慣れたファイルサーバのような操作がしたい 

保存ファイルの上書きや削除が心配 

営業 

無償サービスを使っていて情報漏えいが心配 

サービスに接続するパソコンを制限したい 

ウィルスチェックもしっかりして欲しい 

簡単にバックアップも取りたい 

ログも取りたいし、利用状況も知りたい 

利用状況に合わせて自由に容量変更したい 

個人権限やパスワードポリシーも設定したい 

一括で利用者登録や変更・削除をしたい 

管理者 

「RICOH SnapChamber」とは 

RICOH SnapChamber 

アップロード ダウンロード ファイル送信 ファイル受信 

簡単操作のオンラインストレージ 取引先とのファイルの送受信 

ログや統計情報の自動保存 全文検索機能でファイル探しの時間短縮 

iPhone、iPadで外出先からファイルの確認 ウィルスチェック機能で安心 

このようなお困り事はございませんか？ 

豊富な機能とセキュリティで法人利用も安心してご利用いただけます。 
取引先との一時的なファイル受け渡しやプロジェクトでの情報共有まで、あらゆる情報共有でご活用いただけるだけでなく、iPhone、iPadを活用して外出先や自宅から
ドキュメントの閲覧も可能です。 
SnapChamberはクラウドサービスのため、システム構築費用やシステム運用の費用は不要です。 
低価格、短期間で導入でき、初期費用や保守費用なども不要です。 

RICOH SnapChamberは法人向けオンラインストレージサービスとして貴社のビジネスの多彩なシーンで活躍します！ 

このようなお困り事はございませんか？ 



利用者向け機能 

ID発行のその日から、だれでも使える簡単操作のオンラインストレージサービス 

ドラッグアンドドロップで大容量ファイルを一括保存 

関係会社やお取引先とのファイル送受信 

iPhone、iPadを使って外出先や自宅からファイルの閲覧 

うっかり上書き保存しても以前のバージョンに戻せるので安心です 

ロック機能 

誤ってファイルを削除してもバックアップフォルダから戻せます 

クライアントツールと同期ツールの活用で更に便利にご利用いただけます 

●一括ダウンロード機能          

●アドレス帳インポートエクスポート 

その他のユーザー機能 

SnapChamberの基本機能は４つ。ファイルのアップロードとダウンロード、ファイルの送信、受信です。 

シンプルなユーザーインターフェースで、ID発行のその日からだれでも使える簡単操作のオンラインストレージサービスです。 

特別なレクチャーなどはほとんど必要としません。 

ファイルのアップロードは通常のファイル選択によるアップロード加えて、ドラッグアンドドロップでのアップロードに切り替え可能です。 

ドラッグアンドドロップでのファイルのアップロードは、複数のファイルを一括でアップロードできます。アップロードできるファイル容量には制限はあ

りませんので大容量のファイルも簡単にやり取りできます。 ※最新のJAVAアプレットが必要です 

通常のファイル選択によるアップロードの場合はご利用のブラウザにより制限がある場合があります。 

SnapChamberのIDを持っていない関係者やお取引先とのファイルの送受信が可能です。ファイルを送付する場合は、ファイルを選択後、自動発行

されるダウンロードリンクをメールで送ることで、関係者やお取引先は送られたダウンロードリンクからファイルをダウンロードすることがきます。

（送信先をアドレス帳設定にしていればSnapChamberから直接送信することも可能です。）承認機能を使用すれば承認者が事前にファイルの内容

をチェックした後にダウンロードリンクを送ります。ダウンロードリンクはダウンロード回数やパスワード設定、ダウンロードリンク有効期限や受信確

認機能もあるので安全にファイルの送信が可能です。 

ファイルを受け取りたい場合には同様にアップロードリンクを発行することで、安全にファイルをアップロード頂くことも可能です。 

専用ビューワーアプリを無償でご提供しています。外出先や自宅からでもSnapChamberに保管されているファイルの閲覧が可能です。通信は全て

SSLで暗号化されてます。またアプリケーションパスコードロック機能を搭載しておりアプリケーション起動時にパスワードをかけることができます。

パスワードを10回間違えると、お気に入り、履歴を含む全ての設定情報が消去されます。ビューワーアプリは企業でも安心してお使い頂けます。 

対応ファイル形式：PDF、MS Office系、テキスト、HTML、画像ファイル 

言語：日本語、英語   回線：LTE、3G、Wi-Fi回線 

Webブラウザインターフェースに加えてSnapChamberではデスクトップアプリケーションを無償提供しています。使い慣れたファイルサーバーのよう

にWindowsのエクスプローラ上から直接ファイルを編集でき、ドラッグ＆ドロップにより大量ファイルを一括処理できるので効率的に作業可能です。

またファイルのロックや読み取り専用設定、ダウンロードリンクによるファイルの送信機能もクライアントツールから操作可能です。 

同梱の同期ツールを使えばPCのローカルフォルダとSnapChamber上のフォルダを自動で同期できるので、いつでもどこでも最新のファイルにアク

セスできます。バックアップツールとしてもご利用いただけます。 

SnapChamberでは上書き保存した際にファイルのバージョン（変更前のファイル）を自動保存します。 

ファイルを上書きアップロードすると、最新版の他に３世代分自動保管されますので、以前のバージョンの復元ができます。 

管理者で「バージョン管理する」にチェックを入れると、ユーザーフォルダ直下にバックアップフォルダが作成されます。 

アップロードされたファイルはフォルダも含めバックアップフォルダにコピーされますので、誤ってファイルを削除してもバックアップフォルダから復

元が可能です。ユーザー側でファイルの復元ができるので管理者負荷も軽減されます。 

ファイルを削除した場合、10日後にバックアップフォルダのファイルも削除されます。※本機能を利用するとファイル容量の2倍加算されます。 

ファイルごとに「ファイル詳細」画面にて <属性の変更> ボタンをクリックすると、[属性] のプルダウンメニューより「なし」、「読取専用」、「ロック」の

いずれかから選択して、ファイルの属性が変更できます。ロックの解除はロックした利用者、または管理者で解除ができます。 

●サムネイル表示とファイル名表示切り替え    

●時限フォルダ、ファイルの属性設定         

●全文検索機能 

●パスワードの変更 

●日中英３カ国語対応   

●Web公開ワンタイムパスワード生成 



管理者向け機能 

柔軟な利用者権限 

アクセス制限 

パスワードポリシー設定 

ログの取得・利用状況の可視化 

利用状況に応じたディスク容量の設定が可能です。 

●ファイル保管期限の強制   

●Web公開承認機能の強制 

その他の管理者向け機能 

 
 

●お問い合わせ・ご用命は・・・ 

※Microsoft、Windows、Windows Vista、Windows Server、Internet Explorer、Microsoft Officeは、米国MicrosoftCorporationの米国およびその他の国における登録商標または商標です。 
※iOSの商標または登録商標は、Ciscoの米国およびその他の国のライセンスに基づき使用されています。 
※その他、記載の会社名、商品名は各社の登録商標または商標です。 
 このカタログの画面と実際の画面の色とは、印刷の関係で多少異なる場合があります。 
 製品の仕様および機能は、改良のため予告なく変更させていただく場合があります。 
 詳しい機能・仕様・制約条件等および価格・納期・保守サービスについては、販売担当者にご確認ください。 
 上記の詳しい内容につきましては、販売担当者にお確かめください。弊社は、お客様に生じた直接または間接的損害および第三者からお客様に対してなされる不法行為、債務不履行、契約責任、不当利得を請求原因とする損害に対して責任を負  
 いかねますのでご了承ください。この印刷物に掲載の全商品の価格には、消費税は含まれておりません。ご購入の際は消費税を別途申し受けますので、ご了承願います。 

利用者ごとに一般ユーザー、管理者、グループ作成者、読取専用ユーザーの設定が可能です。また部門毎、プロジェクト毎に管理者を複数登録

することで、管理作業を分散することができます。大規模ユーザを想定した運用でも効率的にユーザを管理できます。 

［一般ユーザー］ 通常のユーザーです。［管理者］ ユーザー、グループの管理、ログの閲覧等ができます。全てのファイル、フォルダの閲覧、操

作ができます。［グループ作成者］ 一般ユーザーに管理者機能の「グループ作成」の権限をもたせたユーザーです。［読取専用ユーザー］ ファイ

ルのダウンロードのみが可能です。アップロードやWeb公開、削除等はできません。 

ここで指定したIPアドレス、ドメインからのみアクセス可能になります。 

IPアドレスは固定または範囲指定による登録が可能です。登録可能なIPアドレス数に制限はありませんので、大規模ユーザを想定した運用にお

いても、細かなアクセス環境の制限が可能です。 

詳細なポリシーを設定可能です。パスワードの長さ、有効期限、複雑さ（「英大文字」、「英小文字」、「数字」、「記号」の中から3つの文字を使うこと

が必須となります。）アカウントロックまでのエラー回数など、管理者側で詳細に設定が可能です。 

システムの利用に関する統計情報や各種ログを確認することが可能です。ログや統計情報は自動で過去1年分が保存されており、いつでも確認

することが可能です。各種操作のログはCSV形式でダウンロードすることが可能です。取得できるログは「ログインログ」「管理ログ」「ダウンロード

ログ」「アップロードログ」「ファイル操作ログ」「Web公開操作ログ」「Web公開ログインログ」「Web公開ダウンロードログ」「Web公開アップロードログ」

になります。統計情報は登録されているユーザーやグループの数やログイン数の統計情報が確認できます。メニューの「ユーザー統計」をクリック

すると、「ユーザー統計」の画面が表示されます。グラフ表示されるので利用状況がひと目で確認できます。 

管理者は個人ごとに割り当てるディスク容量の変更をおこなうことができます。 

利用状況に応じていつでも変更することができるので、柔軟で効率的な運用が可能となります。 

PC ・Windows OS：Windows XP(2014/4/9まで）、Vista、7、8（いずれも32、64bit対応）  InternetExplorer7、8、9、10、11、Firefox3.5以上  

・Mac OS： 10.5以上  Safari4以上、Firefox3.5以上  

※いずれもOSは日本語版のみをサポートします。※WindowsOSについては、メーカーのサポートするサービスパックを充てたものをサポートします。 

価格／動作環境 

●CSV一括登録・出力   

●メールひな形編集機能 

●ユーザーデフォルト値設定  

●ワークフロー機能 

●お知らせ機能（強制表示可）  

●メール通知強制機能 

●利用者機能制限       ●デザイン設定  

●ユーザー期限設定機能 

商品名 
標準料金 

内容 
月額版 年額版 

RICOH SnapChamber S 980円/月 11,760円/年 1 ID、1GBの基本メニューです。 

RICOH SnapChamber S 10GBアップグレード 400円/月 4,800円/年 容量追加オプションです。ディスク容量を10GB追加します。 

RICOH SnapChamber S 50GBアップグレード 1,900円/月 22,800円/年 容量追加オプションです。ディスク容量を50GB追加します。 

RICOH SnapChamber S 100GBアップグレード 3,600円/月 43,200円/年 容量追加オプションです。ディスク容量を100GB追加します。 


