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お役立ち資料「今さら聞けないICT用語集」のご紹介
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多くの企業ではオフィスなどに社内ネットワークを構築しており、外部から接続したり通信の内容を盗み見たりする

ことはできません。しかし、自宅や外出先で仕事をしているときに、社内のネットワークに接続したいことがあります。

このような場合、公共のネットワークを使用すると、他の人にその通信を盗み見されてしまう可能性があります。

そこで、他の人が盗み見ても中身を確認できない状況を作り出す方法がVPN です。VPN は個別に通信を暗号化

するのではなく、仮想的に専用線のような状況を作り出すしくみです。そのため、オフィスにいなくても安全に社内

ネットワークに接続できるのです。

執筆者：増井 敏克
増井技術士事務所 代表
技術士（情報工学部門）
情報処理技術者試験多数数合格

中小企業応援サイトはリコージャパン株式会社が運営する
メディアサイトです。 お問い合わせは
https://smb.ricoh.co.jp/contact/ まで。
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【豆知識】もうすぐ花粉の季節！花粉の知識を今から知っておこう！

2022年花粉情報と対策

2022年は地域によって花粉量の多い少ないの、ばらつきが大きくなります。少ないといっても
多くの地域で、シーズンの花粉量が2,000個/㎠を超える見込みです。1日の花粉量が30個前後に
なるとほぼすべての患者が発症し、重症化する方が目立つようになります。
近年は花粉量が増加したために、飛散開始から短期間で花粉が急増しますので、
油断せずに早めの予防対策をとってください。

2022年花粉飛散量マップ 花粉の本格飛散前に取るべき対策

花粉の量は全国的に増加しています。前年が多少の冷
夏でも、2021年のようにシーズンの花粉量が2,000
個/㎠を超える地域が多くなります。花粉が多くなると、
飛散が始まってから本格飛散になるまでの期間が短く
なります。花粉症の方は早めに花粉症用の目薬を用意
するように習慣づけましょう。

花粉が飛んでない月は・・・ない！

スギ、ヒノキ、ブタクサ、ヨモギなどアレルギー性鼻炎の
原因となるといわれている8種類の花粉の飛散時期を
調査。全体的にみて冬の飛散量は少ないものの、スギや
イネの花粉は年末から年始にかけても飛んでいます。

日光浴が花粉症に効果的？！

身体には体内に異物が侵入した時、防御する免疫システムが備わっています。
この免疫バランスが崩れると、花粉症をはじめとするアレルギーが発症したり、
悪化したりする可能性があります。
免疫のバランスを整えるためには、規則正しい生活習慣と食事、適度な運動が
大切ですが、最近の研究では、日光に当たることで生成されるビタミンDにも
免疫に対するさまざまな作用があることが明らかになってきました。

【ビタミンDの接種方法】
日本人の8割が不足、4割が欠乏しているといわれているビタミンD。キノコ類や魚介類に
も多く含まれていますが、日々の食事からでは十分に摂取するのは難しいかもしれません。
1日20分から30分程度の散歩やウォーキングなど適度に身体を動かし、日光に当たる
習慣をつくることで、ビタミンDの生成を促すことが出来ます。

花粉症にも？！知って得するワセリン活用法

花粉で皮膚自体がアレルギー反応を起こして肌のバリア機能が著しく損なわれていることがあります。
そんな時に役立つのがワセリン。ほんの少し指先にとって両掌で薄くのばします。それを顔に押し当
てるようになじませる。これを繰り返します。目がかゆくなった時も瞼に優しく伸ばしてあげると効果
あります。さらに進んだ使い方は、綿棒で鼻の穴にワセリンバリア。花粉がワセリンにトラップされて、
吸入量が減るため花粉の症状が緩和されますよ！やってみて損はないです！

参照URL：https://www.ssp.co.jp/alesion/hayfever/forecast/ http://teshima-hifu-keisei.com/blog/hayfever-petrolatum/

今年も花粉の時期が始まります・・・上記知識を元にこの春・花粉の時期を乗り越えましょう！
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請求書の受領業務を一気に電子化！RICOH Trade Automation

※ 別途、初期費用としてRICOHクラウドアプリケーショスタートパック（5,000円）が必要となります。
※ 本サービスをご利用いただくには、MakeLeapsをご利用いただく必要があります。
※ 上記金額は、ＭａｋｅＬｅａｐｓと本サービスの合計金額です。
※ ご受領される請求書数や、ご利用ユーザ数などによってご料金が変動いたします。

請求書の受取や注文書の発行など、仕入先との取引書類のやり取り
を仕入先と一緒に電子化するクラウドシステムです。

電子帳簿保存法改正 によって請求書のペーパーレスは身近に！

今が請求書の電子化を検討するチャンスです！

 月末月初は受領請求書の突き合わせ作業が大変

 毎月大量に受領した請求書の内容を

会計システムに一つ一つ手入力する作業が大変

 受領した紙の請求書の保管場所に困っている

不 便 な の 取 引 業 務

も う や め ま せ ん か

月額 5,800円 から ご利用可能！

仕入先には無償の専用プランもご案内！

商品紹介動画や

無料トライアルの

ご案内公開中！

請求書の受領業務 をご担当されているお客様へ

請求書は電子で
即受領&保存！

基幹システムへの
手入力作業 削減！

注文金額との
自動照合も可能！

RICOH Trade Automation が 解 決 し ま す

■仕入先からくる請求書の受領業務のお困り事

そのお困りごと、

（郵便の待ち時間ゼロ）
（電帳法 電子取引要件対応） （仕訳作業を自動化・省力化）

※ M a k e L e a p s を 用 い て
注 文 書 発 行 い た だ い た 場 合

お問い合わせは

担当営業

または こちら ▶

商品紹介動画や

無料トライアルの

ご案内公開中！

お問い合わせは

担当営業

または こちら ▶

https://www.ricoh.co.jp/service/trade-automation/special/point

https://www.secure.rc-club.ricoh.co.jp/trade-automation_inq_form

https://www.ricoh.co.jp/service/trade-automation/special/point
https://www.secure.rc-club.ricoh.co.jp/trade-automation_inq_form


各種コンテンツ制作、プロモーションにお悩みのお客様は、
こちらのお問い合わせボタンよりお問い合わせください

外観やTOPの画像が
昔撮影したまま・・・

リニューアルしたお店
アップしたい

自慢の新商品を
撮影したい

Webサイトが文字だらけ
印象アップしたい

「撮影代行」始めました!

RICOH 写真撮影サービス

撮影対象

場所

希望日

撮影

立会い

画像確認

編集

仕上り

確認

納品

https://www.ricoh.co.jp/service/content-production

ポートレート(人物撮影)

施設建物(外観・内装)

商品・製品の写真を撮影します

離職者が
映り込んでいる

新年度に向けて、Webサイトの画像素材を見直しませんか？
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栄養成分計算に
間違いはないか

食品表示法改正「原料原産地表示」に関するご案内

2020年4月1日より食品表示法改正（1次）が完全施行となり、以前の食品表示方法から原材料と添加物
を分けた表示にしたり、栄養成分表示の義務化であったりと様々な取り組みをされていることと存じます。

さらに2022年4月1日には、国内で製造・加工した加工食品に対して原材料の原産地表示が義務化され
ます。食品表示法改正に伴う表示作成業務改善ツールをご紹介します。

原則 内容

原則① 一番使用量の多い原材料名に対応して表示する

原則②
対象原材料が生鮮食品の場合は、原産国名を表示する
（国産品の場合は、より狭い範囲可）

原則③
対象原材料が加工食品の場合は、製造国を表示する
（国産品の場合は、より狭い範囲可）

原則④
従来から規定のある22食品群については、
主原料となる生鮮食品の名称と原産地を表示する

原則⑤
原産地が2以上の場合は、重量順に表示する
（3つ目以下は、その他も可）

✓ 新たな加工食品の原料原産地表示

✓ 食品表示作成に関する課題

各社毎の規格書 自社製品配合 添加物、アレルゲン、
原産地の漏れが無いか

「うっかりミス」が重大な回収事故の一番の原因
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食品大目付そうけんくんは、法令に適合した食品表示を正しく、効率良く作成できる食品表示専門ツールです。

原材料規格書を取り込み、製品レシピを登録、一括表示作成の3ステップで表示作成が完了します。エフシー

ジー総合研究所が持つ法令データベースから最新の法令情報が配信され、食品表示作成にご活用いただけま

す。原材料と製品を登録することで、法令に適合した食品表示作成ができます。

規制情報の一元管理で表示作成の効率化と安全性確保を実現
～食品表示作成効率化パック（食品大目付そうけんくん）～

・ 法改正情報が常時アップデート

されるため、法令改正にも

即対応！

・ そうけんくん原材料規格書を

取り込んで配合量を入力すれば、

栄養成分計算や 一括表示の

作成、原料原産地表示の

サポートが可能！

※食品大目付 そうけんくん、ならびにロゴマークは、
株式会社エフシージー総合研究所の登録商標または商標です。

✓ 食品大目付そうけんくん概要
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①故障内容
②会社名
③部署名（無い場合はなしと入力）
④ご担当者名
⑤連絡先電話番号
⑥機械番号 をご用意ください

ご利用いただいているリコー製品の修理依頼・操作方法のご案内
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修理のお申込みや、操作、トラブル復旧方法をご案内するチャットボットをご用意しております
ぜひご利用ください

●ご利用いただいているリコー製品の修理のご依頼をチャットボットが承ります

●複合機（ＩＭC)、レーザープリンター製品の操作、設定に関するお問合せにお応えします

チャットボットサポート

修理のお申込み 操作・設定のご案内

ご利用はこちらから →
リコー ホーム>サポート・ダウンロード
https://www.ricoh.co.jp/support

チャットボットの質問6項目に答えるだけで
かんたんに修理依頼ができます

ご質問内容に動画、FAQで操作、設定
トラブルの復旧方法をご案内します

お問合せ内容を引き継ぎ
スムーズにご案内します

チャットボット チャットオペレーター

解決しない場合、チャットで
オペレーターがサポートします
(月～金 9:00～17:00)

・電話はかけたくない
・コールセンターの受付が
終わってしまった

・休日、夜間に相談したい
・手間なく簡単に依頼したい

こんな時にぜひご利用ください

https://www.ricoh.co.jp/support


チャットボット以外にも、web、音声自動応答など、様々な修理依頼方法をご用意しています
お客様のご要望やご都合に合わせてお選びください

修理依頼方法のご案内

・自分で早く解決したい
・操作・設定方法を知りたい

・お客様の問題解決をサポートするツールを各種ご用意しています
ぜひご覧ください

●リコー製品サポートチャンネル
(YouTube)

●動画サポートサイト(リコーホームページ)

●リコーコンタクトセンター(twitter)

リコーHP>サポート・ダウンロード>動画サポート
https://www.ricoh.co.jp/
support/movie/

@rcc_892111 で検索してください
https://twitter.com/rcc_892111

リコーサポートチャンネル で検索してください
https://www.youtube.com/
c/ricohsupport892111

紙づまり除去やトナー交換方法など
メンテナンスや操作の手順を
製品サポートチャンネル(YouTube)で
ご案内しています
「リコーサポートチャンネル」と検索してください

複合機から通報 マニュアルコール 音声自動応答
・音声ボットが対話で、ご依頼内容を承ります
・内容によりオペレーターが手配、または
折り返しご連絡します

アクセス方法

0120-892-111
※弊社、営業時間以外(一部)で受付いたします

・オペレーターが折り返しご連絡
詳細確認の上、手配実施いたします

・故障内容によって改善方法をご提案します

アクセス方法

複合機から操作 24時間365日
※弊社、営業時間に対応させていただきます

Web (MyRICOH登録) 電話

・お客様情報を予め登録いただくことで、
入力項目最小限で修理依頼

リコーHP>サポート・ダウンロード>修理のお申込み・ご相談
https://www.ricoh.co.jp/support/repair/
24時間365日受付
※弊社、営業時間に対応させていただきます

アクセス方法アクセス方法

・オペレーターが受付・手配実施
・故障内容によって改善方法をご提案

0120-892-111
※弊社、営業時間に受付対応させていただきます
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音声チームコミュニケーションBuddycom（バディコム）

接客・サービス

・異なるフロアとの連絡

・サービス向上、人材育成

・ケアスタッフ同士の連携

・外国人スタッフとのコミュニケーション

・店舗内/店舗間の連携

・倉庫との連絡

※インターネット通信 (4G, Wi-Fi)を利用して無線機やトランシーバーのように一斉通話ができるアプリ

・現場と事務所の連携

・広域現場における作業員同士間の連絡

建設・点検・工場

Bluetoothイヤホンマイク

Bluetoothイヤホンマイクとの連携で

ハンズフリーを実現！！

Buddycom スマホIP無線サービス

必 要 な 構 成

店舗

介護・医療

「現場」で働くチームの生産性向上・業務効率化を実現

Buddycomは様々な業種の「現場」から高く評価されています！

※Buddycomロゴは、株式会社サイエンスアーツの商標また登録商標です。
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ランサムウェア『Emotet』対策 セキュリティソリューション
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順位 組織
昨年
順位

1位 ランサムウェアによる被害 1位

2位 標的型攻撃による機密情報の窃取 2位

3位 サプライチェーンの弱点を悪用した攻撃 4位

4位
テレワーク等のニューノーマルな働き方
を狙った攻撃

3位

5位 内部不正による情報漏えい 6位

IPA 情報セキュリティ10大脅威 2022（2022年1月27日公開）

参照先：https://www.ipa.go.jp/security/vuln/10threats2022.html

2022年も、ランサムウェア対策は急務です！
 IPA情報セキュリティ10大脅威 1位に継続ランクイン！
 2022年2月 ランサムウェア『Emotet』攻撃件数急増！

国やIPAが注意喚起！

①不正マクロを含むファイル
（Office等）付きメールや
不正URLを本文に含む
メールを受信

攻撃フェーズ

① ② ③ ④

侵入検知・
ブロック（Mail）

不正URL接続
ブロック（Web）

検知・駆除 不正サーバーへ
の通信防止

UTM
ソリューション

ゲートウェイ
セキュリティパック

〇 〇 〇

サイバーセキュリティパック
〇 〇

※1
〇

Merakiスマートサービス
（UTMプラン）

× 〇
※1

〇

O365
メールセキュリティ

クラウドサービス for MVB
データセキュア

〇

Web
セキュリティ

Merakiスマートサービス
（クラウドゲートウェイプラン）

〇 〇

エンドポイント
セキュリティ

クラウドサービス for MVB 〇
※2

詳しくはリコージャパンの担当営業までご相談ください！

②不正URLクリックにより、
不正マクロを含むファイル
をダウンロード ③不正マクロを実行し、

Emotetダウンロード（感染）。
Emotetが起動し
メールアドレス等のデータ 収集

④収集データを
不正サーバーへ送信

⑤収集データを
元に不正メール
拡散

Emotet攻撃手法と、セキュリティ対策ソリューション

ランサムウェア対策は、複数のセキュリティ対策による多層防御が有効です！

Emotet攻撃手法

＜用語解説＞
ランサムウェアとは、感染したPCのファイルなどを
暗号化し使用不能にしたのち、元に戻すことと引
き換えに「身代金」を要求する不正プログラムです。

Emotetとは、ランサムウェアの一種で、情報の窃
取に加え、更に他者への感染のために窃取した情
報を悪用します。
メールに添付し、感染を拡大させています。
Emotetへの感染を狙う不正メールは、過去に
メールのやり取りをしたことのある、実在の相手の
氏名、メールアドレス、メール文面を流用しており、
正規のメールへの返信を装っているため、非常に
拡散力が強いといわれています。

※1 HTTPSトラフィックは検知不可です。 ※2 未知のマルウェアは対応できない場合もあります。

https://www.ipa.go.jp/security/vuln/10threats2022.html


価格/納期など詳細は担当営業まで ※各商品名およびロゴ、また企業ロゴは株式会社イトーキの登録商標または商標です。
※各商品名およびロゴ、また企業ロゴは株式会社オカムラの登録商標または商標です。

オフィス/店舗のリニューアルもご相談ください。 トータルでご提案いたします！

【チェア編】 オフィスチェア選びのポイント

どこで誰がどのように使う？ （用途）

執務用、ミーティング用、リフレッシュ、ラウンジなど

重視するのは？

色・デザイン、価格、納期、座り心地、機能性など

リコージャパンでは各種オフィス家具メーカー商品のご提案が可能です

ena NEW

8124RF-FPE8

CT2CFC-FRU6

Spher NEW LX28 NEW

LX28CB-PD50

Amita NEW

L457MA-W879

Eleck

L681LD-FAQ7

Puc

81S1CE‐FMV0

Runa

C３３１ZR-FSF7

sulato

C683HW-FSG2

Sylphy

nona LEONISAct

vertebra 03 MOVU Noki NEW

Generation

KF‐615GL‐Z9K1H8

KG‐477JE1GNT3KZ‐337PV‐W9A3

KG‐889CD‐G1H9

抗ウイルス加工・抗菌・防臭加工
スウェーデンのPolygiene社が
開発した、銀イオンをベースとし
た繊維上の特定のウイルスを減
少させる加工を施した製品に
付けています。

nona ノナ

Spher スフィア

座る人にも、
まわりの人にも
やさしい
“いすごこち”

一人ひとりの
身体に寄り添う、
至高のフィット感

nonaシリーズの
製品はすべて*

カーボン・ニュートラル
*ハイポジションタイプ除く

持続可能な社会を
目指し、張り材の
ラインナップに
漁網をリサイクル
したファブリック
「Re:net」を
採用しています。

KJ‐225LM‐Z9F4KNGL‐57Ｈ‐D40909

KLC‐620DFZ5W8L6KLF‐115C‐BB2

-11-

新年度に向けて、オフィス家具の見直しをしませんか？



Windows PCの導入・サポート・セキュリティ対策は
すべてリコーにお任せください！

お客様のご要望に合わせて、最適なメニューをご提案いたします。

リコーのサービスエンジニアが御社にお伺いして、Windows PCの導入・設定を行います。

また安心・安全にご利用いただくために、セキュリティ対策の導入も対応いたします。

メニュー例（ご参考価格）
保守とセキュリティ対策だけ

ご利用したいお客様へ。

ご提案例1 PCパック開梱設置保守 ＋MVB＋設定オプション
（※PCパック：デスクトップ1年、MVB：年額の場合）

¥29,500

デスクトップ1年・初回 ¥18,500/台

P訪問基本料金 ¥ 8,000/訪問・人

ネットワーク設定オプション ¥ 1,500/台

ソフトインストールオプション ¥ 1,500/台

¥12,700
初期基本料金 ¥2,700/契約

年額 ¥6,000/ライセンス

PC初期設定オプション ¥4,000/台

同時導入の場合、PCパックとMVBの訪問基本料（¥8,000)を

１つにおまとめできるので、お得です！！

おすすめ構成

ご提案例2 PCパック保守 ＋ MVB
（※PCパック：デスクトップ1年、MVB：年額の場合）

MVB
¥ 8,700

初期基本料金 ¥2,700/契約

年額 ¥6,000/ライセンス

MVB

¥13,500 デスクトップ保守1年・初回 ¥13,500/台

PCを新しく購入！PCの設置、設定、保守、
セキュリティ対策の導入まで

すべてをおまかせしたいお客様へ！

※PCパックは、ノートPC用メニューや、3年・4年・5年契約メニュー、1年更新メニューもございます。
※MVBは、月額メニューもございます。
※詳しい料金やサービス内容は、本冊子巻末の添付資料各商品ページをご覧ください。

PCをご購入いただいてから、ご利用するまで。
また、お困りごとが発生したときも。すべてリコーがご対応いたします

PCパック（青字）とMVB（赤字）でサービスをご提供いたします。
（※）はオプションメニューにてご提供します。

【PCご購入後、導入～利用にまつわること】

ヘルプデスク

エンジニア

クラウド型
セキュリティサービス

お客様 リコー

クラウドサービス for MVBPCパック

PCパックPCパック
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CO2排出削減に貢献できます！リコー電力販売サービス

環境も価格も重視！のお客様に環境意識の高いお客様に

実質再エネ100% CO₂排出！

リコー再エネスタンダード100

価格重視の環境負荷削減メニュー

リコー再エネエコノミー30
※非化石証書(再エネ指定)を用いて、実質再生可能
エネルギー30%、二酸化炭素実排出係数を
0.000350t-co₂/kWh以下にするプランです。

※非化石証書(再エネ指定)を用いて、実質再生可能
エネルギー100%及び二酸化炭素実排出係数を
ゼロにするプランです。

お客様に合わせて２つの再エネ電力メニューをご用意しています

再エネメニューをご導入のお客様には、
環境への取り組みをアピールできる

「リコー再エネ電力供給証明書」
を提供いたします！

証明書こんな風に活用しています！

＊HPに掲載してエコアクション21
取得企業であることをPR！

＊保育園の入り口に掲示して来園者へ
環境対策をアピール

再エネメニューによる
CO2削減量

3,430.1t
（21/4～22/1実績）

杉の木換算での吸収量

およそ24.5万本
に相当

自然災害以外でも起きる停電！蓄電池で備えませんか？

復旧までどれくらいの時間が
かかるかわかりません。
その間、通信を使った業務も
できなくなってしまいます。

お客様に最適な蓄電池を診断いたします

停電原因の約半分は日常生活に
潜むトラブルによるもの

✓コンパクトで軽量設計
キャスター付きで移動もラクラク！

✓UPS（無停電電源装置）付き
PC入力中の大事なデータも安心♪

✓安心の長期保証サービス
ニチコン製：10年保証／エリーパワー製：3年保証

メーカー
商品名

ニチコン
ESS-P1S1

エリーパワー
POWER YIILE 3

プライム・スター
PR-HUGｰ5100BK

日本プロフィックス・
エンジニアリング
PVS-6000U-F

特徴

・前面コンセント2口
・キャスター付き

・UPS機能
・設置工事不要
・送料込み（混載便）
・コンパクト

・前面コンセント2口
・キャスター付き
・クラウド対応（見える化）
・設置工事不要
・ソーラーパネル充電可

・送料込み（混載便）
・長寿命

・前面コンセント4口
・キャスター付き
・設置工事不要
・ソーラーパネル充電可
・送料別（都度確認）
・ソーラーパネル

・上部コンセント2口
・キャスター付き
・高出力
・設置工事不要
・ソーラーパネル充電可
・送料込み（混載便）
・ディープフリーザー

価格 550,000円
オープン価格

（参考 900,000円)
オープン価格

（参考 880,000円）
オープン価格

（参考 1,850,000円）

※ESS-P1S1の名称は、ニチコン株式会社の商標です。
※POWER YILEの名称は、エリーパワー株式会社の登録商標または商標です。
※PR-HUGｰ5100BKの名称は、プライム・スター株式会社の登録商標または商標です。
※PVS-6000U-Fの名称は、株式会社日本プロフィックス・エンジニアリングの登録商標または商標です。
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MyRICOH News

MyRICOHは、お客様の業務に役立つサービスのポータルサイトです
豊富なサービスメニューで様々な業種のお客様業務をサポートします

今回は、ショッピング（NetRICOH）サイトのご紹介
●定番商品のカンタン発注で業務負荷軽減にお役立ち
●オフィス用品から現場用品まで豊富な品揃え
●売れ筋商品の特集やキャンペーンも随時開催

商品点数9万点

旬な商品特集やお役立ち情報を掲載しています！
特集ページの一例

日本人のお名前
TOP30のネーム印を
集めました！

機能と価格のバランスが取
れた人気商品を集めました

便利な収納家具や気分が
上がるアイテムで
模様替えにも

アルコール検知器の
準備はお済みですか？

背もたれの奥行が
調節可能

¥3,795（税込）

リーズナブルでベーシックな
OAチェア

オフィスの居心地が変わる
快適チェア

オカムラ
VC1チェア

肘なし
レッド

商品コード EL6633

¥10,890（税込）

商品担当がスグレモノアイテムをピックアップ！
納得の商品満載♪

Pick Up ソニック
ユートリム

ハンギングボックス 13cm幅
A4ファイル対応

グレー
商品コード FVM401

¥2,904（税込）

テレワークに
便利 ●引出しがない机に ●簡単に掛けれて

足元すっきり
●取っ手付きで

持ち運びもスムーズ

Pick Up

テレワークを快適にしませんか

ナカバヤシ
OHチェア

ブラック
商品コード TS6596

コクヨ
メディックスチェア2

サークル肘付
ブルー

商品コード CP1054

¥17,963（税込）

https://www.myricoh.jp/


Ver.1.2 本誌上で使用される商標「リコー」、「RICOH」並びにリコー製品の商品名は「リコー」の商標又は登録商標です。
その他の製品及び会社名は、各社の商号、登録商標又は商標です。

3月2日 (水) 3月9日 (水) 3月16日 (水) 3月23日 (水)

第1回

10:00
～

製造業のお客様向け
コンタクトセンター・品質管理・広報

のご担当者様向け 製造業・建設業のお客様向け 経理のお客様向け

「見せる」「伝える」のDXで
GEMBA力向上！ 🈞🈞

製造業オフィスでのサイネージ活用10事例

講師：リコージャパン株式会社
ICT事業本部 エッジソリューション
企画センター 副センター長
花井 厚

AIによるお客様の声の品質＆
ニーズ分析でDX化に貢献！
BtoCのお客様向け～お客様の声(voc)を
有効活用！

講師：リコージャパン株式会社

Wi-Fi整備から始める
製造・建設業のDX

デジタルデータ活用による業務改善は、
まずWi-Fi整備から！

講師：株式会社バッファロー
コーポレート営業部
広域ビジネスパートナー2課
パートナー営業係
奥村 理央 氏

令和4年1月施行！
「電子帳簿保存法」対

策ウェビナー 🈞🈞
制度変更のポイントと電帳法対応の
リコーソリューションのご紹介

講師：リコージャパン株式会社

第2回

13:30
～

総務・経理のご担当者様向け 経理のご担当者様向け 総務・経理のご担当者様向け 福祉・介護業のお客様向け

ペーパーレスによる請求処理
業務・契約管理業務の改善 🈞🈞

ニューノーマル時代に対応した
総務・経理業務プロセスの改善

講師：リコージャパン株式会社

令和4年1月に何が変わる？
「電子帳簿保存法」への対応
方法 🈞🈞

令和4年改正の電帳法対応に
必要なシステム活用術を詳しく解説！

講師：株式会社OSK
営業本部パートナー支援課 課長
樫浦 崇 氏

令和5年 適格請求書等保存
方式のポイント！🈞🈞

消費税控除に必須となるインボイス制度
について

講師：リコージャパン株式会社
ドキュメントコンサルタント
宮脇 崇裕

え？
保育園でもキャッシュス！？

請求書発送も園での現金受領も
不要になるシステムをご紹介します

講師：岩手インフォメーション・テクノロジー
株式会社
篠原 一喜 氏

第3回

15:30
～

経理のご担当者様向け 人事のご担当者様向け 経理のお客様向け 総務・経理のご担当者様向け

令和4年1月に何が変わる？
「電子帳簿保存法」への

対応方法 🈞🈞
令和4年改正の電帳法対応に
必要なシステム活用術を詳しく解説！

講師：株式会社OSK
営業本部パートナー支援課 課長
樫浦 崇 氏

労務担当者必見！
労務管理を電子化する企業が

増えている理由 🈞🈞
入社手続、身上異動、社会保険手続きを
電子化し業務をDX！

講師：株式会社エフアンドエム
オフィスステーション事業本部
本部長 渡辺 尚人 氏

令和4年1月施行！
「電子帳簿保存法」

対策ウェビナー
制度変更のポイントと電帳法対応の
リコーソリューションのご紹介

講師：リコージャパン株式会社

現場の申請承認業務が
大幅改善！

ビジネスチャット連携で
DX推進

ワークフローとビジネスチャットの
連携・活用事例を紹介します

講師：株式会社コラボスタイル
パートナーセールスチーム
横田 直哉 氏

セミナーURＬ

https://event.ricoh.co.jp/public/seminar/view/15554#/

※職場でご興味をお持ちの上司の方やご同僚の方にも、是非ご紹介ください！

NEW！
MyRICOHからも水曜ウェビナーのお申し込みができるようになりました！
MyRICOH経由のお申込みの場合、会員情報の一部がプリセットがされる為、ご入力の手間
を減らせます。 MyRICOH はこちらから。
https://www.myricoh.jp/login/

リコーホームページ 「イベント・セミナー」よりお申込みいただけます

3月の開催内容をご紹介！

リコージャパンから、オンラインセミナーのご案内です。

これからの働き方など、お困りごとの解決につながるヒントがきっと見つかります！

是非、お申込みください！

参加無料

https://event.ricoh.co.jp/public/seminar/view/15554#/?utm_source=link&utm_medium=mm2203&utm_campaign=wedwebinar
https://www.myricoh.jp/login/
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